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Resumen

El siguiente documento es una investigacion encaminada a disefiar una plataforma Web con sus
respectivas aplicaciones tecnologicas que favorezca el aprendizaje escolar y laboral en personas
sordas y con deficiencia auditiva, a través de diferentes mddulos que ofrecen la posibilidad de
estimular la adquisicion de lenguaje en los infantes sordos, facilitar el inicio del aprendizaje de la
segunda lengua (espafiol lecto-escrito) e incrementar las habilidades de comprension y produc-
cion de textos, ademas de promover la insercion laboral. Asi mismo, Esta investigacion posee
subproyectos, insertados en 3 lineas, desarrolladas en tres fases: una de Desarrollo fonoaudiologico,
Desarrollo de software y Aplicacion y analisis de resultados.

Palabras clave: facilitadores, la cognicién y la comunicacion, plataforma Web, multimedia, ani-
maciones, entorno virtual, aprendizaje, lecto-escritura, adquisicién, lengua de sefias.

Abstract

The following document is an investigation directed to design a Web platform with their respective
technological applications that favor the labor and school learning in deaf people and with hearing
impairment, through different modules that offer the possibility to stimulate the acquisition of
language in the deaf infants, to facilitate the start of the learning of the second language (Spanish
reading-written) and to increase the abilities of comprehension and production besides promoting
the labor insertion. Thus same, this investigation possesses sub projects, inserted in 3 lines,
developed in three phases: one, of Phonoaudiological development, software development and
Application and analysis of results.

Keywords: facilitators, the cognition and the communication, Web platform, multimedia,
animations, virtual environment, learning, reading-writing, acquisition, signs language.
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INTRODUCCION

La investigacion es el pilar de la construccion del
conocimiento, pues recoge los cuestionamientos
que dia a dia las diferentes disciplinas, tienen res-
pecto a los fendmenos que ocurren alrededor del
ser humano y su ambiente. De tal forma que en la
medida que se plantean nuevos problemas, se en-
riquecen las disciplinas, se comporta entonces
como un ciclo nada estatico, sino que refleja al
igual que el aprendizaje visto desde algunos auto-
res un crecimiento en espiral que se presupone
siempre buscara el alcance del bienestar del su-
jeto.

Durante muchos afios se ha contemplado a la per-
sona sorda desde diferentes miradas, influenciadas
por el devenir historico, de tal modo, que en esta
ultima década entre otras, reconoce a la persona
sorda como un sujeto integrante de una comuni-
dad lingtiistica minoritaria y desde ello, se inserta
dentro del planteamiento de la corriente bilingiie
(lengua de sefias colombiana - espafiol lecto-es-
crito) para las personas sordas, el cual permite el
desarrollo de su identidad lingiiistica, cultural,
personal y social

Si se considera que tanto la constitucion como los
planes de Gobierno se centran en buscar la equi-
dad e igualdad de derechos para tener condicio-
nes que permitan el libre desarrollo de la persona
con accesibilidad a los diferentes medios y posibi-
lidades, es importante considerar el reconocimiento
de la igualdad esencial y del respeto a la diferen-
cia.

El abordaje de esta diversidad debe ser tomada de
manera interdisciplinaria, pues al contextualizarse
dentro de esta corriente y buscando el bienestar
de la comunidad sorda, y con deficiencia auditiva
se deben construir fines y propdsitos, uno de ellos
debe corresponder a la educacion de las personas
sordas e hipoacusicas y dentro de este, desde la
adquisicion de lenguaje en los infantes hasta la
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comprension y produccion de textos, pasando por
el acceso y consolidacion de una segunda lengua.
Para el desarrollo de tales propositos y pensando
que la naturaleza de la persona sorda es - viso-
motora y su lengua es la lengua de sefias lo cual
exige unas demandas diferentes mas no deficien-
tes, se ve la necesidad de construir un aporte
interdisciplinar en donde el fonoaudi6logo propon-
ga desde el lenguaje, la cognicion y la comunica-
cion y el ingeniero de software en union a ello pro-
duzca desde una plataforma web con un framework
multimedia, las animaciones y el entorno virtual
para generar finalmente un producto que facilite y
se adapte vorazmente al aprendizaje del escolar
sordo e hipoacusico.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El problema de la Investigacion

(Cual, como es y qué contiene una Plataforma Web
para aplicaciones tecnologicas, pertinente para
favorecer: a) la adquisicion del lenguaje, b) el ac-
ceso a la segunda lengua (espafol lecto-escrito) y
¢) la construccion y produccion de textos escritos
por grado, para escolares sordos e hipoacusicos?

Justificacion de la Investigacion

El lenguaje es un determinante de la calidad de
vida de los individuos que facilita el acceso a la
informacion y por ende la participacion activa en
la vida social. En el caso de las personas sordas y
con deficiencia auditiva, por no usar la misma len-
gua de la mayoria de la sociedad, quedan automati-
camente excluidas. Al no manejar el mismo sistema
de comunicacion verbal, no acceden a la informa-
cidn y esto restringe su participacion en el entorno
cultural.

Nos vemos en la necesidad de desarrollar proyec-
tos de investigacion orientados a la implementacion
de aplicaciones de software que permitan dar so-
luciones viables y econdmicas en la comunicacion
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del sordo y con deficiencia auditiva con el oyente,
contribuyendo al alcance de una mejor calidad de
vida para las personas con limitacion auditiva.

La plataforma web para aplicaciones tecnologicas
que faciliten el aprendizaje escolar y laboral en
personas sordas y con deficiencia auditiva, a tra-
vés de sus modulos ofrece la posibilidad de esti-
mular la adquisicion de lenguaje en los infantes
sordos, facilitar el inicio del aprendizaje de la se-
gunda lengua (espafiol lecto-escrito) e incremen-
tar las habilidades de comprension y produccion
de textos, ademds de promover la insercion labo-
ral.

OBJETIVOS

Desarrollar una aplicacion Web tecnoldgica para
pertinente para favorecer: a) la adquisicion del len-
guaje, b) el acceso a la segunda lengua (espafiol
lecto-escrito) y c) la construccion y produccion
de textos escritos, para escolares sordos e hipo-
acusicos.

Especificos

Construir una aproximacion conceptual respecto
a la relacion lenguaje, cognicion, comunicacion
frente a la poblacion sorda e hipoacusica.

Disefiar un instrumento de valoracién fonoaudio-
logico, respecto a los procesos de lectura y escri-
tura de los escolares sordos e hipoactsicos dada
la orientacion de la propuesta.

Disefiar protocolos de intervencion fonoaudiolo-
gica frente a la adquisicion de la L.S.C, aprendi-
zaje de la segunda lengua y consolidacion de la
misma, dada la orientacion de la propuesta.

Construir y desarrollar un protocolo de interven-
cion fonoaudiologica de habilidades del lenguaje
en sujetos hipoacusicos, dada la orientacion de la
propuesta.
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Disefiar la construccion y produccion de textos
multimedia para favorecer los procesos de lectura
y escritura de los escolares sordos e hipoacusicos.

Disefiar una aplicacion web utilizando la metodo-
logia de inclusion

Plantear una metodologia de desarrollo para apli-
caciones orientadas a paginas Web.

Analizar las técnicas para el procesamiento de
imagenes digitales y videos en aplicaciones Web.

Analizar algoritmos y estrategias para el envio de
imagenes correspondiente a bases de datos y ba-
ses de conocimiento.

Analizar la plataforma efectiva para el manejo de
bases de datos relacionales para manejo de ima-
genes 'y videos.

Conceptualizar el manejo de diferentes enfoques
de la teoria general de sistemas que aplican al pro-
yecto.

Analizar plataformas que proveen la integracion
de varios lenguajes de programacion, servicios
WEB, tecnologia para el procesamiento y alma-
cenamiento de datos y la implementacién de apli-
caciones distribuidas y optar por la mejor para el
desarrollo del proyecto.

Utilizar la tecnologia punto net en el desarrollo de
la aplicacion.

Analizary elegir la herramienta multimedia que se
aplicard a las animaciones de la aplicacion.

MARCO DE REFERENCIA

e Vision socioantropologica de la poblacion
sorda.

* Conceptualizacion de la deficiencia auditiva.

» Relacion lenguaje - pensamiento en el aula.
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* El sujeto sordo bajo un modelo bilingiie.

* Revision conceptual sobre el proceso del len-
guaje, lecto-escritura y comunicacion

* Aprendizaje de una segunda lengua en la po-
blacion sorda.

* Desarrollo de habilidades del lenguaje oral en
sujetos hipoacusicos

* Generacion de plataforma web.

* Aplicaciones tecnoldgicas.

ASPECTOS METODOLOGICOS
Diserio Metodologico

Tipo De Estudio: La presente investigacion posee
subproyectos, insertados en 3 lineas, desarrollado
en tres fases:

Fase 1: Desarrollo fonoaudioldgico
Fase 2: Desarrollo de software
Fase 3: Aplicacion y andlisis de resultados

Diagrama

X 1 ===== Xla ======= Xlab, por cada
subproyecto

Universo Poblacional La investigacion se llevara
a cabo con un grupo de 5 nifios sordos profundos
A1y 5 nifios hipoactusicos B1 por nivel que perte-
necen al COLEGIO FILADELFIA PARA SOR-
DOS bajo una educacion bilingiie. Infantes sor-
dos de 5 y 18 afios de edad.

Método

Meétodo de Muestreo: Se hara uso de un método
no probabilistico por cuotas bajo los siguientes
criterios.

a. Sujeto sordo profundo para el grupo Al y su-
jeto hipoacusico para el grupo Bl

b. Hijo de padres sordos u oyentes

c. Sin compromisos asociados
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d. Perteneciente a una comunidad lingiiistica ha-
blante de la lengua de sefias colombiana en el
caso de la poblacion sorda

e. Edad perteneciente entre 5-18 afios

Nifio o nifia

g. Hablante de la lengua de sefias colombiana por
minimo tres afios continuos en el caso de la po-
blacion sorda.

h. Inclusion del modelo lingtiistico sordo e intér-
prete.

=

MARCO TEORICO
El Sujeto Sordo Bajo un Modelo Bilingiie

Uno de los acercamientos mas importantes frente
al panorama educativo del sordo ha sido el feno-
meno del BILINGUISMO su origen data de con-
cepciones verdaderas de la persona sorda y se ha
definido como:

La educacion bilingiie debe considerarse como
la formacion integral en dos lenguas, partiendo
de la realidad del grupo étnico en que se produ-
ce, con el fin de promover las practicas cultura-
les en o fuera de una comunidad para mantener-
las, enriquecerlas y desarrollar las especificidades
étnicas en un didalogo entre la cultura oficial y las

demas reduciendo asi las tensiones interculturales
(CCELA 1989:80).

Las visiones teoricas frente al bilingtiismo han sido
abordadas desde la lingtiistica e interpretadas a luz
del ideal de la persona sorda, en esta comunidad
se ha visto como este fendmeno por primera vez
durante mucho tiempo refleja las caracteristicas y
necesidades propias de la comunidad sorda ansio-
sa de participar en un mundo sin perder la identi-
dad que le da su lengua pero descartando la posi-
bilidad de aislarse de la macrosociedad oyente en
la cual convive. Se plantea desde el bilingliismo
un acercamiento entre dos mundos (el mundo del
sordo y el mundo del oyente) que desde la dimen-
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sion de los dos sujetos aportaria y enriqueceria
permanentemente la sociedad.

Skliar (1996) considera a la educacion bilingiie
como punto de partida y un punto de llegada que
debe buscar una ideologia y una arquitectura a su
servicio y deberia buscar la forma de crear y pro-
fundizar las condiciones de acceso de los sordos a
las lenguas, a la identidad personal, social, cultu-
ral.

Abordar la dimension bilingtie no solo implica para
el sordo usar su lengua materna (lengua de sefias)
y aprender una segunda lengua (castellano escrito
- castellano oral), igualmente incita a integrar una
dinamica que comprenda los componentes inter,
intra y extraindividual. Solo si se plantea tal dina-
mica el sujeto sordo podria verse inmerso en un
ambiente bilingiie que le permitiera generar com-
petencia social, lingiiistica y cognitiva para acce-
der desde la igualdad y enfrentar a su macroso-
ciedad oyente.

Relacion Lenguaje - Pensamiento

El ser humano como afirma Luria, a diferencia del
animal puede rebasar la percepcion sensorial di-
recta y establece nexos, relaciones complejas, for-
ma conceptos, elabora conclusiones y resuelve
problemas tedricos. El hombre cuenta con un pen-
samiento discursivo o logico - verbal el cual consti-
tuye el medio fundamental de la actividad comple-
ja. Gracias al lenguaje el hombre puede delimitar
elementos esenciales de la realidad, categorizar y
clasificar elementos de la realidad. En este con-
texto, la palabra como unidad del lenguaje, cum-
ple con dos funciones: a) Catalogacion objetiva
(la palabra se puede referir a los objetos sin estar
presentes); b) el significado de la palabra (los ob-
jetos se pueden analizar para establecer sus carac-
teristicas y se pueden clasificar).

Si se analiza el gestema como unidad basica de
pensamiento en el sordo es necesario estudiarlo
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desde dos perspectivas: 1) como elemento que re-
basa lo perceptual y 2) como elemento cargado
de significado por medio del cual se facilita el pro-
ceso de abstraccion. En primera instancia, el pa-
dre o adulto transmite al nifio diferentes gestemas
(sefias) que va a ir usando el menor segun sus pro-
pias necesidades. Con la accién directa del nifio
en sumedio social y fisico y la participacion de los
adultos, el infante puede abstraer, compara, gene-
ralizar caracteristicas que estan implicitas en los
objetos y seres. Establece categorias diferentes.
Todo lo anterior le permite construir su conoci-
miento del mundo.

El nifio sordo con el uso del gestema extrae un
objeto o ser de la esfera de las imagenes sensoria-
les y lo incluye en el sistema de categorias logicas.
Establece asi nexos y relaciones entre objetos y
seres. Si asimilamos el gestema a la palabra se
puede afirmar que €ste sirve como mecanismo fa-
cilitador de la dinamica del pensamiento.

Esta enunciacion se encuentra relacionada con lo
estipulado por Luria “...el pensamiento gracias al
lenguaje delimita elementos esenciales de la reali-
dad”y... “permite la elaboracion de conceptos abs-
tractos y formular conclusiones logicas que reba-
san la percepcion...”.

Frente a la persona sorda, se puede establecer que
el gestema juega entonces un papel importante en
el desarrollo lingtiistico, cognitivo, social y cultu-
ral en la persona sorda. El nifio sordo durante su
proceso de desarrollo mediado por las relaciones
que establece con su medio fisico y humano, ma-
nipula objetos, actia sobre ellos y empieza a no-
minar objetos a partir del uso de los gestemas que
los representan y que son transmitidos por los pa-
dres o adultos que se encuentran en contacto di-
recto con €l. En cuanto a la parte social, el nifio
sordo rie, llora, produce sonidos no controlados,
tiene intenciones comunicativas, llama la atencion,
sefala, entre otras. Aunque no tiene respuesta a la
voz humana emplea el sentido kinésico y pro-
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xémico para establecer estrategias que sirven para
orientarse adecuadamente en el medio de los oyen-
tes. Al igual que los oyentes examina la situacion
en la cual va a actuar; ejecuta ensayos activos pre-
vios y hace andlisis de las situaciones presentadas.
En estas primeras formas de comportamiento las
diferencias entre oyente y sordo son poco percep-
tibles pues el nifio estd en continuo contacto con
el medio fisico y su informacion llega por los ca-
nales visual, tactil, kinésico y proxémico. Con todo
lo anterior se puede afirmar al igual que Rodriguez
y Saenz (1997) que el gestema es la unidad lin-
giiistica que le permite al sordo: a) referirse a ob-
jetos que no estan presentes suscitando imagenes
de lo nombrado: y b) le permite clasificar, anali-
zar, identificar objetos o seres a partir de sus ca-
racteristicas desarrolla gracias a este procesos de
abstraccion y sintesis.

La informadtica en la educacion

Segun el diario el Clarin (2005) comparte que el
impacto de las nuevas tecnologias alcanza tam-
bién a la educacion, y es especialmente en este
terreno donde mas deben emplearse los medios
técnicos actualizados y capaces de mejorar la cali-
dad de la ensefianza.

En un nivel basico se trata de promover una re-
duccidn radical del 1lamado analfabetismo
informatico, para lo cual debe promoverse el
acceso a las tecnologias informaticas de los es-
tudiantes que por diferentes causas no tienen con-
tacto con los sistemas de informacion computa-
cional.

También debe tenerse en cuenta que ensefiar el
empleo adecuado de las computadoras e Internet
puede sentar una base mas solida para que nues-
tros jovenes puedan acceder al saber mas actuali-
zado y también para después participar en mejo-
res condiciones en el proceso de produccion de
innovaciones.

7
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Ademas de brindar de un modo generalizado
computadoras a las escuelas y estudiantes, debera
reforzarse la capacitacion de los docentes, ya que
todavia hay resistencias a la innovacion tecnolo-
gicay desconocimiento sobre como se pueden usar
estos instrumentos en las clases.

Se debe tratar de ir perfilando el modelo de aula
que se requiere en nuestra época y para que la
educacion pueda ayudar a que también los jove-
nes socialmente relegados puedan entrar al mun-
do de las nuevas tecnologias.

La informatica en la persona sorda

Las personas sordas necesitan ayudas técnicas para
poder comunicarse a distancia, tanto con perso-
nas sordas como con oyentes. En la actualidad,
hay en el mercado una serie de posibilidades a su
servicio.

Pueden, por ejemplo, comunicarse a través de un
teléfono de texto, siempre que al otro lado de la
linea haya otra persona utilizando otro similar.
Porque, por el momento, no es posible comuni-
carse desde un teléfono de texto a uno convencio-
nal o viceversa sin la ayuda de un oyente. Debe
cumplirse atn otra condicidén: que los aparatos
utilizados no necesiten un cableado especial, sino
que usen el de la linea telefonica normal. Se puede
hablar también del teclado concepto luminoso que
se ajusta al teléfono y hasta el computador, otra
forma es a través de Internet.

Con el objetivo de iniciarles en las nuevas tecno-
logias de la comunicacion, las aulas estan acogien-
do talleres de informatica, para que los sordos
conozcan cémo funciona un computador y, al mis-
mo tiempo, el manejo de sistemas de comunica-
cion, partiendo de un conocimiento bésico. “Los
estudiantes se interesan mucho por Internet, com-
prendiendo las muchas posibilidades que tiene para
ellos su utilizacion y, también, han aprendido pro-
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gramas para e-mail, Chat y foros que pueden em-
plear, como asociacion, para la difusiéon de sus
actividades” explica el docente Pedro Medina'.

Por eso es fundamental el trabajo del aula con el
sordo y la articulacion con la informatica. De esta
manera se favorece la integracion de los denomi-
nados colectivos de exclusion social.

MARCO DE REFERENCIA
Contextual

La investigacion se realizard en el COLEGIO
FILADELFIA PARA SORDOS. Esta es una ins-
titucion de educacion regular privada que se en-
cuentra ubicada en la zona de chapinero. Esta ins-
titucion es una entidad que ha vendido trabajando
hace 20 afios con nifios y jovenes con pérdida
auditiva en su mayoria profundas. Tiene entre sus
objetivos la habilitacion, el desarrollo de la com-
petencia comunicativa y lingiiistica en el sujeto
sordo.

El rango de edad de los nifios/ nifias se encuentra
entre los 2 y los 25 afios. El nivel de educacion se
extiende desde el preescolar, la basica primaria
hasta la educacion media.

El Colegio Filadelfia para Sordos cuenta con un
equipo interdisciplinar conformado por pedago-
gas, fonoaudiodloga, psicologa.

Los estudiantes se encuentran institucionalizados
en el horario lunes a viernes de 6:45 a.m. a 2:00
p.m.

Epistemologico

El Colegio Filadelfia para Sordos ofrece las mo-
dalidades de educacién bilingiie. En la cual se
maneja como lengua materna la lengua de sefias

! Pedro Medina, docente para discapacitados. Segun su
experiencia en la comunidad sorda a través del trabajo en
el aula.
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colombiana LSC, y como segunda lengua el cas-
tellano escrito.

En la actualidad, la institucién posee los siguien-
tes grupos escolares: en la modalidad bilingtie:
preescolar, primero, segundo, tercero, cuarto y
quinto de la basica primaria; sexto, séptimo, octa-
vo, noveno, décimo y once de educacion media.

RESULTADOS

Actualmente estan en curso 18 proyectos de tesis
de grado como ingenieros de sistemas con proce-
so no culminado.

Participacion en convocatoria de movilidad inter-
nacional. Colombia - Cuba.

Inclusién y registro de la UMB como célula punto
net “Celumb.net” por la presentacion del proyec-
to mencionado como incubadora tecnologica ante
Microsoft, Bogota 26 de agosto de 2006.

6 publicaciones a la fecha en la columna Ciencia'y
Tecnologia en la Revista Cultural Mensual - CEN-
TRO MAGAZIN, ISSN 1692-696x - Bogota,
D.C. Sobre tematica relacionadas con la investi-
gacion. Octubre de 2006, Noviembre de 2006, Di-
ciembre de 2006, Enero de 2007, Febrero de 2007
y Mayo de 2007.
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